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Na co zwrócić uwagę przy wyborze dostawcy
stacji ładowania pojazdów elektrycznych
Wybór dostawcy stacji ładowania to decyzja techniczna i biznesowa – zależy od tego, kto będzie
korzystać ze stacji, jaką moc zapewni infrastruktura i jakie opcje zarządzania będą dostępne. Od
właściwego dopasowania zależy bezawaryjna praca urządzeń, zadowolenie użytkowników i zwrot z
inwestycji. Ta lista pomoże Ci porównać oferty i zadać właściwe pytania.

RODZAJ STACJI I GRUPA UŻYTKOWNIKÓW
☐ Czy stacja ma służyć gościom hotelowym, klientom restauracji, najemcom biurowym, czy
prywatnym użytkownikom?
☐ Czy potrzebna jest ładowarka AC (wolna) czy DC (szybka)?
☐ Czy przewidziano jedną stację z dwoma gniazdami czy więcej punktów ładowania?
☐ Czy urządzenie ma obsługiwać wiele pojazdów równocześnie?

MOC, ZASILANIE I INSTALACJA
☐ Czy instalacja elektryczna na obiekcie obsłuży planowaną moc stacji (11 kW, 22 kW, 50+ kW)?
☐ Czy dostawca oferuje analizę przyłącza i pomoc w doborze odpowiedniego typu zasilania?
☐ Czy przewidziano pomiar zużycia energii i równoważenie obciążenia (load balancing)?
☐ Czy montaż obejmuje fundamenty, przyłącza i zabezpieczenia?

OBSŁUGA I ROZLICZENIA
☐ Czy użytkownik może ładować się samodzielnie za pomocą karty, aplikacji, kodu QR lub RFID?
☐ Czy system pozwala na ustawienie stawek, limitów, dostępności godzinowej?
☐ Czy możliwe są płatności kartą, automatyczne faktury lub rozliczenia flotowe?
☐ Czy stacja działa offline w przypadku braku Internetu?

ZARZĄDZANIE I INTEGRACJA
☐ Czy dostawca zapewnia system do zdalnego zarządzania (podgląd, aktualizacje, raporty)?
☐ Czy system można zintegrować z recepcją hotelu, systemem parkingowym lub aplikacją obiektu?
☐ Czy stacja może być widoczna w ogólnodostępnych aplikacjach (np. PlugShare, Elocity)?
☐ Czy dostępne są dane do analizy wykorzystania stacji i bilingu?

TRWAŁOŚĆ I SERWIS
☐ Czy stacja ma odporność na warunki atmosferyczne (IP54 lub wyższe)?
☐ Czy gwarancja obejmuje elektronikę, okablowanie i serwis na miejscu?
☐ Czy serwis ma czas reakcji i możliwość zdalnego diagnozowania usterek?
☐ Czy w ofercie zawarto pełne wsparcie posprzedażowe i możliwość aktualizacji systemu?

PORÓWNYWANIE OFERT
☐ Czy porównujesz nie tylko cenę stacji, ale też koszt montażu, licencji i utrzymania?
☐ Czy wszystkie elementy są zawarte w ofercie – stacja, fundament, montaż, uruchomienie,
szkolenie?
☐ Czy wskazano dokładnie, które funkcje są opcjonalne, a które dostępne od razu?
☐ Czy wiesz, kto faktycznie zapewnia serwis i gwarancję – producent czy lokalny partner?
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